Obavest o Nediskriminaciji i Zahtevima Pristupaénosti

Advocate Health sledi sve drzavne i savezne zakone o gradanskim pravima. Ne isklju¢ujemo i ne tretiramo
nikoga nepravedno (diskriminiramo) na oshovu:

* Rase * Boje * Invaliditeta < Religije * Pola

* Nacijalnog porekla < Godina * Trudnoce + Seksualne orijentacije * Pol identifikacije

Ovo obavestenje se odnosi na sve koji primaju negu u programima, uslugama i aktivnostima u Advocate
Health. Ovo obavestenje odnosi se na sve ljude u nasim objektima.
Advocate Health:
* Nudi besplatnu pomo¢ i usluge osobama sa invaliditetom da komuniciraju s nama, kao §to su, ali ne
ogranicavajudi se na:
» Kvalifikovani prevodioci za gluhoneme
* Pisane informacije u drugim formatima (velika Stampa, audio, dostupni elektronski formati,
drugi formati)
* Pruza besplatne usluge prevodioca osobama koje ne govore engleski kao maternji jezik. Ove usluge
ukljucuju:
» Kvalifikovani medicinski prevodioc
* Informacije prevedene na druge jezike
* Ne trazi od ljudi da koriste maloljetnu djecu, ¢lanove porodice ili prijatelje kao prevodioce.

Ako su vam potrebne ove usluge na lokaciji Advocate Health, recite ¢lanu osoblja

Kako Podneti Zalbu na Uslugu
Mozete podneti zalbu li¢no, poStom ili e-postom ako smatrate da Advocate Health nije pruzio ove usluge
ili ako smo prema vama postupali nepravedno (diskriminirano). Ako vam je potrebna pomo¢ pri
podnosenju zalbe, razgovarajte sa ¢lanom osoblja:
Advocate Health Office of Civil Rights
750 W. Virginia Street, Milwaukee, W1 53204
Telefon: 414.363.1370
E-posta: CivilRights@aah.org Veb stranica: www.advocatehealth.org

Takode moZete podneti Zalbu za gradanska prava Drzavnom ili Federalnom Odelenju za Zdravstvo i
Ljudske Usluge, Kancelarija za Gradanska Prava.
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